REGULAMIN SPRZEDAZY TRESCI CYFROWYCH — HOSTHER.PL

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy regulamin okresla zasady zakupu i dostarczania tresci cyfrowych (e-bookow,
szkolen video i innych materiatéw online) za posrednictwem strony hosther.pl, prowadzonej
przez HostHer.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, ul. Podolska 21, wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001166013, posiadajgcg NIP 5862416379 oraz
REGON 541416718..

1.2. Tresci cyfrowe udostepniane sg odptatnie i stanowig wiasnosé HostHer.pl lub jej
partnerow, objetg ochrong prawnoautorska.

2. DEFINICJE

- Tresc¢ cyfrowa — dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej, ktére nie sg zapisane
na nosniku materialnym (np. e-booki, pliki PDF, video, nagrania kurséw).

- Kupujacy — osoba fizyczna, w tym konsument lub przedsigbiorca na prawach konsumenta,
ktéra dokonuje zakupu tresci cyfrowych.

3. ZAKUP | DOSTAWA
3.1. Zakup tresci cyfrowych nastepuje poprzez ztozenie zamowienia na stronie hosther.pl
oraz dokonanie ptatnosci.

3.2. Po zaksiegowaniu ptatnosci Kupujgcy otrzymuje dostep do tresci cyfrowej poprzez:
- link do pobrania przestany na adres e-mail,
- lub dostep do panelu uzytkownika (jesli dotyczy).

3.3. Tresci cyfrowe dostarczane sg niezwtocznie po potwierdzeniu ptatnosci, nie pdzniej niz
w ciggu 24 godzin.

4. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

4.1. Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstgpienia od
umowy NIE PRZYStUGUJE w przypadku tresci cyfrowych, jesli spetnione sg tgcznie
nastepujace warunki:

- Kupujacy wyrazit zgode na rozpoczecie swiadczenia przed uptywem terminu na
odstgpienie,

- Zostat poinformowany o utracie prawa odstgpienia od umowy w momencie sktadania
zamoéwienia.

4.2. Przed finalizacjg zaméwienia Kupujacy jest proszony o zaznaczenie odpowiednich
checkboxéw wyrazajgcych ww. zgody.

5. PRAWA AUTORSKIE | LICENCJA
5.1. Zakup tresci cyfrowej nie oznacza nabycia praw autorskich. Kupujacy uzyskuje
niewytgczng, niezbywalng licencje do uzytku wtasnego.

5.2. Zabronione jest:
- udostepnianie tresci osobom trzecim,
- kopiowanie, powielanie, rozpowszechnianie,



- odsprzedaz lub wykorzystywanie komercyjne bez pisemnej zgody HostHer.pl.

6. REKLAMACJE
6.1. Reklamacje mozna sktada¢ na adres e-mail: administracja@hosther.pl.

6.2. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Kupujgcego, numer zamowienia, opis problemu
oraz oczekiwania.

6.3. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni roboczych.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg: ustawa o
prawach konsumenta, ustawa o swiadczeniu ustug drogqg elektroniczng oraz Kodeks
cywilny.

7.2. Regulamin dostepny jest na stronie hosther.pl i moze by¢ zmieniany. Zmiany nie majg
wplywu na zamowienia ztozone przed ich publikacja.

Data ostatniej aktualizacji: 15.04.2025r.



